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Cos’è il welfare state?
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Welfare state o Stato sociale
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• Garantire a tutti i cittadini

• non solo protezione da rischi sociali (povertà, 
analfabetismo, malattia, vecchiaia…)

• ma anche la soddisfazione di bisogni sempre più 
sofisticati

tramite lo stato



Due modelli
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deresponsabilizzazione
    assistenza delega
  passivo autostima 
disabilitante    individui

responsabilizzazione
   prendersi cura
 partecipazione
attivo autostima 
capacitante    reti



Il welfare
assistenzialistico
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I servizi nel welfare assistenzialistico

L’assistenzialismo produce
• un depauperamento del senso di autoefficacia che i servizi dovrebbero 

potenziare
• una deresponsabilizzazione (le soluzioni vengono offerte già pronte)
• un circolo vizioso che incrementa i bisogni in modo esponenziale
• la frammentazione delle risposte
• la defamilization
• l’incremento esponenziale della spesa pubblica
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Circolo                   vizioso
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Bisogno

Istituzione
del servizio

Delega
al servizio

Pretesa



Frammentazione

Elisabetta Carrà - Centro di Ateneo Studi e Ricerche sulla Famiglia

Problema 
complesso

Servizio 
E

Servizio 
D

Servizio 
C

Servizio 
B

Servizio 
A



DE-FAMILIZATION

Rendere indipendenti:
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LAVORO FEMMINILE

SERVIZI PER L’INFANZIA

SERVIZI PER GLI ANZIANI



Defamilization vs familialismo

• Familizzazione di default (defamilization via 
mercato)

• Familizzazione obbligata
• Familizzazione assistita
• Defamilizzazione via mercato supportata 

dallo Stato (bonus)
• Defamilizzazione via intervento pubblico
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La familiazzazione assistita, la defamilizzazione di via mercato o via intervento 
pubblico possono diventare misure contro la povertà e non pro-famiglia… 
…quando? Quale il principale ostacolo a che le politiche sociali diventino 
familiari?



Ma dove sta il benessere e come 
si fa a costruirlo?
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Il benessere è relazionale…
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Il benessere è un intreccio di reti
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Il benessere delle famiglie

• È una situazione complessa → sì a soluzioni complesse e coordinate
• È legato al supporto reciproco, alla solidarietà → no alla de-familization
• È legato a un’assunzione di responsabilità degli uni verso gli altri → no alla 

delega
• È legato all’attivarsi di tutti per il bene comune → sì alla valorizzazione delle 

capabilities, alla promozione del senso di autoefficacia
• È legato alla progettualità di lungo respiro delle famiglie → sì alla stabilità e 

continuità delle misure / no alle misure spot/temporanee
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ASSISTENZIALISMO



E allora cosa sono le politiche 
familiari?
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Le politiche familiari
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…a condizione che prendano in considerazione le ricadute sul 
benessere delle famiglie e facciano il possibile per non 
comprometterlo, ma promuoverlo 

Questo possono farlo dotandosi di una lente per 
analizzare l’impatto familiare, che serve ex ante 

(per progettare politiche family-friendly), in 
itinere (per monitorarle), ex post (valutare 

l’impatto familiare)



Perché e come analizzare le 
politiche familiari?
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Perché è importante adottare un modello di 
analisi dell’impatto familiare nelle politiche e 
nelle pratiche?

• Perché l’effetto di ogni politica, servizio, intervento ricade entro la 
rete delle relazioni familiari, di cui i beneficiari diretti fanno parte, 
ed è utile sapere quali ricadute esso generi: se fossero negative, 
l’efficacia sarà compromessa

• Perché l’efficacia migliora se migliora il benessere di tutta la famiglia 
e non solo di un suo singolo componente

Elisabetta Carrà - Centro di Ateneo Studi e Ricerche sulla Famiglia



L’analisi dell’impatto familiare nel mondo
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US - A partire dalla fine degli anni ’70 è 
stato sviluppato da un gruppo di 
studiosi uno strumento evidence-
based, il Family Impact Lens, 
proposto a policymaker e operatori
per l’analisi dell’impatto familiar di 
politiche e pratiche.
I 5 principi:
1) Family Responsibility 
2) Family Stability 
3) Family Relationship 
4) Family Diversity 
5) Family Engagement 

Family Impact Assessment 
Checklist (2005)

Family Impact Statements 
(FISs) (1988)

HK – Nel 2013 è diventato obbligatorio 
sottoporre le leggi alla Family Impact 
Analysis (4 dimensioni/6 principi.
Es:
1) Dimension I: Family Responsibility
Principle 1: Supporting the functions of 
families
…
4) Dimension IV: Family Engagement
Principle 4: Connecting families to the 
wider kin and community networks

A promise… (2009)

Family Policy Grid 
(1991)

UK - Nel 2014 è stato introdotto il 
Family Test, con la 
raccomandazione che tutte le legge 
nazionali e le politiche del governo 
lo applicassero per assicurarsi di 
promuovere la solidità e stabilità 
delle famiglie.
Es:
1) Che tipo di impatto potrebbe 
avere la politica sulla formazione 
della famiglia?
…
5) In che modo la politica influisce 
sulle famiglie in cui è più a rischio il 
deterioramento o la rottura delle 
relazioni?



Analisi vs valutazione… In che relazione 
stanno FIA e valutazione d’impatto?

• La valutazione di impatto consiste nel verificare se una determinata variabile (x), isolata da 
altre influenze, è stata in grado di produrre un cambiamento (per esempio, un incremento 
o una riduzione di un determinato parametro) nello status quo su cui agisce (la variabile y).

X -------> + / -Y
• Studi randomizzati controllati

aspirina -------> - febbre (+ probabilità emorragia)
Apertura nido -------> + donne che lavorano / + nascite / - separazioni (Y)

• Nella black box vi è una componente umana (human agency) non trascurabile che spiega 
come X possa portare a Y

• I modelli per la FIA si concentrano sulla black box, supponendo che in essa vi sia il 
benessere delle famiglie, ovvero famiglie che siano supportate nelle funzioni fondamentali 
che svolgono per la società e il cui senso di autoefficacia sia elevato.
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Il FamILens: un modello partecipato per 
l’analisi dell’impatto familiare

1. Principio della responsabilità Viene sostenuta la titolarità delle famiglie rispetto alle 
funzioni che svolgono per la società e per il bene comune – procreazione, cura ed 
educazione dei figli, cura e assistenza reciproca, in particolare per i membri fragili, 
sostegno economico? Si evita di sostituire le famiglie, se non quando non esistono 
alternative? Si evita di delegare alle famiglie lo svolgimento delle funzioni, senza 
attribuire loro le risorse necessarie a portare a termine in modo adeguato tali funzioni? 
Viene sostenuta la responsabilità reciproca dei membri gli uni nei confronti degli altri e 
un’equa suddivisione dei compiti, al fine di evitare il sovraccarico femminile?

2. Principio della stabilità Vengono incoraggiati e rafforzati l’impegno e la stabilità di 
coppia, coniugale, genitoriale e familiare, nelle fasi transizione determinate da eventi 
critici normativi o non normativi?

3. Principio delle relazioni familiari Vengono promosse e sostenute solide relazioni di 
coppia, coniugali, genitoriali e intergenerazionali? Vengono fornite conoscenze, 
competenze comunicative, strategie per la risoluzione dei conflitti, e competenze di 
problem solving?

4. Principio della diversità Vengono messe in atto strategie per ridurre le disuguaglianze 
sociali? Vengono predisposte soluzioni personalizzate, coerenti con l’appartenenza 
culturale, etnica, religiosa, la situazione economica, la struttura familiare, il contesto 
geografico, la presenza di bisogni speciali, la fase della vita?

5. Principio del coinvolgimento Vengono coinvolte attivamente le famiglie nelle attività di 
progettazione e produzione, attraverso pratiche partecipative e relazionali? Vengono 
coinvolti i rappresentanti delle associazioni familiari nei processi decisionali? Viene 
incoraggiata la collaborazione tra operatori e famiglie?

6. Principio della promozione delle reti familiari e associative Viene promossa la creazione 
di legami tra famiglie sia di tipo informale, sia di tipo formalizzato come l’associazionismo 
familiare?

• Il modello deriva da un modello 
statunitense, il Family Impact Lens

• Dal 2018 sperimentazione in Italia, 
attraverso ricerche azione 
partecipate

• Continuo adattamento dei principi a 
partire da un costante confronto con 
gli stakeholder

• Processo incessante di riflessione 
per tradurre i principi in indicatori 
che ne specifichino il significato

• Produzione di checklist ad hoc
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La misurazione
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Responsabilità della 
famiglia

1 2 3 4 5 6

Stabilità della famiglia 1 2 3 4 5 6

Relazioni familiari 1 2 3 4 5 6

Diversità delle famiglie 1 2 3 4 5 6

Coinvolgimento delle 
famiglie

1 2 3 4 5 6

Promozione delle reti e 
dell’associazionismo

1 2 3 4 5 6



La checklist generica – esempio del principio 
della responsabilità
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PRINCIPIO DELLA RESPONSABILITÀ

La politica/la legge/il progetto/il servizio/l’intervento
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• sostiene la capacità delle famiglie di esercitare le proprie funzioni fondamentali 
senza sostituirle, salvo in casi estremi.

1 2 3 4 5 6

• evita di scaricare eccessivi oneri di cura e assistenza sulle famiglie senza fornire 
adeguato supporto.

1 2 3 4 5 6

• promuove la solidarietà e il mutuo aiuto tra le generazioni, valorizzando le 
relazioni di cura.

1 2 3 4 5 6

• incoraggia una distribuzione equilibrata delle responsabilità familiari tra i membri, 
riducendo il sovraccarico di cura sulle donne.

1 2 3 4 5 6

• sostiene le famiglie nel rafforzare la propria capacità di affrontare autonomamente 
le proprie difficoltà, evitando un approccio assistenzialista.

1 2 3 4 5 6

• riconosce e valorizza il ruolo delle famiglie nel contribuire al bene comune 
attraverso le loro funzioni educative, assistenziali ed economiche.

1 2 3 4 5 6



Dove approfondire?

Elisabetta Carrà - Centro di Ateneo Studi e Ricerche sulla Famiglia

https://ricerca.unicatt.it/ricerca-multifaceted-familens

https://centridiateneo.unicatt.it/studi-famiglia-familens

https://ricerca.unicatt.it/ricerca-multifaceted-familens
https://centridiateneo.unicatt.it/studi-famiglia-familens
https://nunc.it/podcast/familens
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